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TERMOS DE USO
CANAL DE DENUNCIAS

Esta ferramenta online e confidencial tem por finalidade permitir o recebimento de denuncias
ou suspeitas de comportamentos que violam as leis, politicas e regulamentos do Instituto
Génnesis.

Para fazer o relato, pedimos que o denunciante envie apenas informagoes corretas e reais e se
possivel, que sejam encaminhados documentos e provas de que tiver conhecimento, a fim de
embasar a denuncia e possibilitar o éxito do procedimento de investigagao.

O envio consciente de informacdes incorretas e falsas sobre qualquer denuncia pode acarretar
penalidades ao denunciante de ma-fé, estando este sujeito a aplicagdo das penalidades
previstas no cddigo de conduta ética do Instituto Génnesis, bem como, na reparacdo de perdas
e danos que causar a empresa e aos colaboradores lesados pela falsa denuncia.

Este canal de denlncias também esta totalmente adequado a Lei 14.457/22, a qual tem como
principal objetivo incentivar o aumento da contratacdo e permanéncia de mulheres no
mercado de trabalho, impondo as empresas com CIPA (Comissdo Interna de Prevencdo de
Acidentes) a adocdo de medidas de prevencdo e combate ao assédio sexual e demais formas
de violéncia no ambito do trabalho.

Também tratamos suas denuncias de acordo com as prerrogativas, principios e bases legais da
LGPD, garantindo seguranca dos seus dados mediante a utilizacdo de tecnologias de cyber
seguranga.

COMO ESSAS INFORMAGOES SERAO UTILIZADAS?

1. Os relatos poderdo ser registrados de forma andnima, sempre que o usudrio desejar,
bastando marcar a op¢ao desejada;

2. Caso o denunciante queira se identificar, podera preencher seus dados solicitados nos
campos pertinentes, ficando seguro de que todos os assuntos serdo tratados com sigilo e
confidencialidade;

3. Também fica garantida a ndo retaliagdo ao denunciante de boa-fé;

4. Toda contribuicdo documental, de fotos, imagens e audios que possam colaborar com o
desfecho da investiga¢cdo sdo muito bem-vindos;

5. Quando houver necessidade de esclarecimentos ou de informag¢des complementares, o
contato com o denunciante podera ser feito por telefone e e-mail;

6. As partes envolvidas e colaboradores que potencialmente tenham conhecimento dos relatos
poderao receber convocagdes para entrevistas presenciais ou on-line;

7. Ndo sera admitida nenhuma exploragdo, armazenamento ou qualquer tipo de uso dos dados
e informacdes relatados no canal de denudncias e no procedimento investigatério para
finalidades diversas da investigacdo.

O USUARIO SE OBRIGA A:



1. N3o utilizar os servicos de modo a prejudicar individuos por discordancia ou rixa pessoal;

2. Utilizar o presente servigo exclusivamente para fins licitos;

3. Nao utilizar os servigos para acessar ou propagar contelido que desrespeite a propriedade
intelectual, o direito a honra, a vida privada, a imagem e a intimidade pessoal e familiar de
outrem;

4. Nado utilizar os servicos como forma de constranger, assediar, ameagar ou perseguir
qualquer pessoa;

5. Nao utilizar os servigos para incitar a pratica de atos discriminatorios, seja em razdo de sexo,
doenca, racga, religido, crencas, idade ou qualquer outra condicdo.

O INSTITUTO GENNESIS GARANTE QUE OS SEUS DADOS PESSOAIS ESTAO SEGUROS

Caso vocé queira se identificar ao realizar a sua denuncia, fique tranquilo, pois o Instituto
Génnesis busca adotar as melhores praticas de seguranca da informacdo consideradas a luz da
legislagdo aplicdvel, a fim de manter os dados pessoais seguros e protegidos de acessos nao
autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdao, comunicacao
ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

As informacdes coletadas somente serdo utilizadas para fins relacionados a apuracdo da
denuncia e realizacdo da investigacdo interna, com isso pode haver o envio de comunicagdes
para esclarecimento de fatos e realizacdo de entrevistas.

A principio, seus dados ndo serdo compartilhados com terceiros alheios ao Departamento de
compliance do Instituto Génnesis. Tal compartilhamento somente se dard em caso de extrema
necessidade ou por determinagdo judicial ou pelo requerimento de autoridades
administrativas que detenham competéncia legal para a sua requisicao.

DISPOSICOES ADICIONAIS

O Instituto Génnesis ndao se responsabiliza pela utilizacdo do servico em desacordo com as
diretrizes estabelecidas neste termo.

O usuario sera o Unico responsavel, tanto civil quanto criminalmente, pela ma utilizacdo e pela
pratica de atos ilicitos que, direta ou indiretamente, estejam relacionados com essa utilizacao.

O presente termo é firmado por prazo indeterminado e rege toda e qualquer interagdo entre o
usuadrio e o Instituto Génnesis para a finalidade nele descrito.

Sem prejuizo do disposto acima, este termo poderd ser modificado ou atualizado a qualquer
tempo, sendo valido e eficaz apds o devido aceite.

Nao deixe de ler nossa politica de privacidade alocada na aba LGPD do site.

Este termo de uso foi revisado e publicado em 21 de junho de 2023.



