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EXTRATO DE CONTRATO

CONTRATO N2 007/2023

OBJETO Contratacdao de empresa para a prestacao de servigos
de impressao terceirizada (Outsourcing).

FUNDAMENTO Contrato de Gestao n® 4/2022 — SES/GO.
VIGENCIA 01/05/2023 a 01/05/2024.

VALOR ESTIMADO | R$ 5.200,00 (cinco mil e duzentos reais).
MENSAL ' e
CONTRATADO(A) LC SISTEMAS LTDA.

TIPO DE CONTRATACAO | Regular — Processo de Selecdo de Fornecedor n?
: 126/2023. i

UNIDADE GERIDA Policlinica Estadual Ismael Alexandrino Pinto — Séao

Luis de Montes Belos.
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CONTRATO N2 007/2023

CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS QUE ENTRE S| CELEBRAM O
INSTITUTO GENNESIS, E A EMPRESA LC
SISTEMAS LTDA.

Pelo presente Instrumento, de um lado,

INSTITUTO GENNESIS - GESTAO EM SAUDE, EDUCAGCAO E TECNOLOGIA,
sociedade civil sem fins lucrativos, com personalidade juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ sob o n°® 21.236.845/0005-84, qualificada como Organizagédo Social
pelo Decreto Estadual n® 9.553/19, com filial estabelecida na Rua Apore, Qd. 16, Lt. 1A,
Setor Bela Vista, Sao Luis de Montes Belos/GO, CEP 76.100-000, neste ato
representado na forma de seu estatuto social, doravante denominado apenas como
CONTRATANTE;

€,

de outro lado LC SISTEMAS LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 04.215.934/0001-00, com sede na Rua C-56, n® 69, Setor Sudoeste,
Goiania/GO, e-mail afranco@printmaster.net.br, neste ato representada por Markus
Tulio de Macedo Lima, inscrito no CPF/MF sob o n? 831.522.021-72, doravante
denominada apenas como CONTRATADA.

De comum acordo e pautadas pela boa-fé contratual insculpida no art. 422 do Cédigo
Civil, as partes acima qualificadas firmam o presente contrato de prestacao de servicos,
mediante as seguintes clausulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1. O presente contrato tem por objeto a prestagéo de servigos de impressao terceirizada
(Outsourcing), a serem executados no ambito da Policlinica Estadual Ismael
Alexandrino Pinto — Sao Luis de Montes Belos, conforme detalhado abaixo.

FRANQU{A A

'EXCEDENTE

IMPRESSORAS MULTIFUNGIONAIS

LASER MONOCROMATICAS A-4 17

MARCA KYOCER MODELQO M3145

IMPRESSORAS T ASER 25000 R$ 0,20 R$ 5.000,00
MONOCROMATICAS A-4 MARCA OKI 1

MODELO ES 5112

IMPRESSORA  MULTIFUNCIONAL
LASER COLOR A-4 MARCA 01 200 R$ 1,00 R$ 200,00
KYOCERA MODELO M6235
o e *??ff"VALGR TOTAL MENSAL
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1.1. Séo partes integrantes do presente contrato, independentemente de
transcricao, os autos do processo seletivo, a proposta comercial da
CONTRATADA, e outros eventualmente relacionados, chamados doravante
como ANEXOS.

CLAUSULA SEGUNDA — DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2. O presente contrato tem como fundamento o Contrato de Gestao n® 4/2022 -
SES/GO, celebrado entre a SES e o INSTITUTO GENNESIS, para o gerenciamento, a
operacionaliza¢édo e a execugao das agoes e servigos de saude da Policlinica Estadual
Ismael Alexandrino Pinto — Sdo Luis de Montes Belos, respeitados os principios
constitucionais da legalidade, da moralidade, da publicidade e da eficiéncia.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE
3. Sao obrigacoes do CONTRATANTE:

3.1. Retribuir a CONTRATADA pelos servigos prestados em até 30 (trinta)
dias contados apos o aceite definitivo pelo gestor do contrato da nota fiscal
emitida pela contratada;

3.2. Promover as facilidades necessarias para o livre acesso dos
profissionais da CONTRATADA as mstalagoes onde atuarao desde que
devidamente identificados;

3.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre qualquer irregularidade
verificada na execugao dos servigos;

3.4. Orientar a CONTRATADA, por escrito, a respeito de qua[quer alteragao
nas normas internas, técnicas ou adm|n|strat|vas que possam ter reflexo no
servigo executado; :

3.5. Exigir e fiscalizar o cumprimento de todos 0s compromissos assumidos
pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais, do edital e os
termos de sua proposta; '

3.6. Fiscalizar a execugdo do presente contrato conforme as normas
atinentes ao objeto contratado;

3.7. Prestar aos colaboradores da CONTRATADA as informacdes e
esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados e que digam
respeito a natureza do objeto contratual.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

4. Independentemente das demais obrigagdes estabelecidas na legislagdo vigente
aplicavel & natureza e ao objeto do contrato, sdo obriga¢cdes da CONTRATADA:
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4.1. Utilizar as melhores técnicas e praticas disponiveis para a execug¢ao do
servico especializado identificado na Clausula Primeira, submetendo-se,
ainda, as normas e regimentos da unidade hospitalar e demais normas do
seu oficio, inclusive éticas;

4.2. Atender fiel e diligentemente os interesses do CONTRATANTE,
agendando reunides ou participando das agendadas com e/ou pelo mesmo,
sempre que houver necessidade;

4.3. Comunicar prontamente, por escrito, ao CONTRATANTE sobre a
existéncia de problemas que possam interferir no andamento dos servigos
contratados;

4.4. Permitir e facilitar a inspegdo dos servicos, prestando todas as
informagdes e apresentando todos os documentos que lhe forem solicitados;

4.5. Disponibilizar pessoal especializado e devidamente registrado no 6rgao
de classe competente, que deverao realizar os servigos objeto deste contrato
de acordo com as normas de higiene, regulacgéo e éticas existentes;

4.6. Apresentar a listagem completa com nome e identificacdo funcional de
todos os envolvidos na prestagédo dos servicos objeto deste contrato,
devendo informar imediatamente qualquer alteragao nesta listagem;

4.7. A CONTRATADA sera, a qualquer tempo, a Unica responsavel por
encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios, seguro de acidente de
trabalho, encargos fiscais ou qualquer outro encargo fiscal, tributario,
previdenciario ou trabalhista, advindos da consecugao do objeto deste
contrato, motivo pelo qual o CONTRATANTE n3o responde, solidaria ou
subsidiariamente por quaisquer obriga¢des trabalhistas, previdenciarias e
fiscais da CONTRATADA,;

4.8. Assumir a responsabilidade técnica perante os o6rgdos federais,
estaduais e municipais, inclusive perante a vigilancia sanitaria;

4.9. Remeter imediatamente ao CONTRATANTE as intimacdes e as
notificagoes, administrativas e/ou judiciais que sejam do interesse deste,
com o concomitante encaminhamento das informagdes, dos dados e
documentos necessarios para a defesa, em juizo ou fora dele, sob pena de
responsabilidade administrativa, civil e criminal daquele que deixar de fazé-
lo ou se o fizer fora do prazo; ‘

4.10. Encaminhar ao CONTRATANTE os requerimentos e/ou notificagdes
extrajudiciais que versem sobre fatos relacionados a unidade publica sob
seu gerenciamento, independentemente da data de sua ocorréncia, sempre
que receber por engano (ou n&o) qualquer expediente dessa natureza, sob
pena de responsabilizagédo por perdas e danos;

4.11. Organizar e alocar seus prestadores de servigo de forma condizente
com o fluxo de atendimento e com a demanda pelos servigos ora
contratados;
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4.12. Garantir que todas as atribuigdes e responsabilidades profissionais
estejam formalmente designadas, descritas, divulgadas e compreendidas
pelos envolvidos nas atividades de gerenciamento;

4.13. Instituir mecanismos de mensuragao da produtividade da equipe
executora do contrato, gerando relatorios e prestando informagoes;

4.14. Substituir a qualquer tempo empregado ou preposto seu que nao esteja
agindo com urbanidade e cortesia, ou que coloque em risco a saude do
ambiente organizacional;

4.15. Cumprir todas as normas de seguranga e medicina do trabalho
atinentes a sua area de atuagao;

4.16. Submeter-se a ﬁscaliz'agéoldo CO'NTRATANTE, ou por qualquer 6rgéo
fiscalizador quanto ao objeto deste contrato;

4.17. Fazer com gue 0s seus colaboradores e prepostos, responsaveis pela
prestagao dos servicos, estejam devidamente uniformizados e portando
craché de identificacdo para acesso as dependéncias da unidade hospitalar,
devendo este ser fornecido pela CONTRATADA;

4.18. Indenizar todo e qualguer dano que possa advir, direta ou
indiretamente, ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrente da prestagao
de servicos, respondendo por si, seus sdcios e sucessores, desde que
apurada e comprovada a culpa ou dolo dos seus empregados;

4.19. Responder por quaisquer danos pessoais ou materiais causados por
seus empregados, nas dependéncias do CONTRATANTE, desde que
apurada e comprovada a culpa ou dolo dos seus empregados;

4.20. Manter quadro de pessoal suficiente para o atendimento da prestagao
de servigos, conforme previsto no presente instrumento, sem interrupgao,
seja por motivo de férias, descanso semanal, licenga, falta ao servigo ou
demissao de empregados, que nao terdao, em hipotese alguma, qualquer
relacado de emprego com o CONTRATANTE, sendo de exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA as despesas com todos os encargos e
obrigagdes sociais, trabalhistas e fiscais;

4.21. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, 0 objeto do presente
contrato, sem prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE;

4.22. Garantir absoluto sigilo sobre todos os processos, informagdes e
quaisquer dados disponibilizados pelo CONTRATANTE, para a execugao do
objeto deste contrato, sob pena de responsabilizar-se civil, penal e
administrativamente, pela divulgagao indevida das informagdes.

4.23. Atuar no presente Contrato em conformidade com a Legislagao vigente
pertinente a Protegao de Dados Pessoais e as determinagdes de 6rgdos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, bem como a Lei 13.709/2018,
além das demais normas e politicas de prote¢édo de dados.

4.24. Qualquer violagdo de seguranga no ambito da responsabilidade e
desempenho das atividades da CONTRATADA, bem como suspeita de
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violacao relativa a prote¢cao de Dados Pessoais, devera ser NOTIFICADO
em até 24 (vinte e quatro) horas ao CONTRATANTE.

4.25. Disponibilizar e instalar os equipamentos em perfeito estado de uso e
conservagdo, que serao considerados instalados quando, apds os testes
necessarios, for constatado pelas partes a plena aptidao de funcionamento
e operacao;

4.26. Responsabilizar-se pela assisténcia técnica especializada nos
equipamentos contratados; Reposi¢ao de pegas; Manutengao Preventiva no
periodo de 30 dias e corretiva até 06 horas apds o chamado; Suprimentos:
Toner e Cilindro par o equipamento (exceto papel); Suporte de Analista e
Treinamento durante a vigéncia do contrato. O quantitativo de equipamentos
pode ser alterado mediante necessidade da contratante;

4.27. Deverd promover a emissdao de relatérios de quantidade de
impresso/copiado/digitalizados, globalmente, por centro de custo, por setor,
por equipamento, por usuario, entre outros;

4.28. Devera promover a emissao de relatérios de consumo de suprimentos
global, por centro de custo e por equipamento;

4.29. Todos os equipamentos e seus componentes deverao ser novos, de
primeiro uso, nao denotando uso anterior ou recondicionamento, e entregue
em suas embalagens originais e lacradas;

4.30. Cumprir todas as demais obrigacoes e especificacées técnicas
descritas no ATO CONVOCATORIO e/ou necessarias a execugao
contratual. :

CLAUSULA QUINTA — DAS CONDICOES DE EXECUCAO

5. A prestacao dos servigos objeto deste contrato sera realizada em favor da Policlinica
Estadual Ismael Alexandrino Pinto — Sao Luis de Montes Belos, indicado na Clausula
Primeira deste contrato, sem nenhum custo adicional e deverédo atender a todos os
requisitos dos ANEXOS deste instrumento.

5.1. A CONTRATADA manterd equipe técnica especializada para a
prestacdo dos servigos contratados, todos devidamente inscritos no
Conselho Profissional competente, em quantidade suficiente para a
execucao das atividades objeto do contrato de forma eficiente, eficaz e
efetiva, devendo fazer, ainda, com que seus colaboradores, sécios e
prepostos cumpram a carga horaria estabelecida em lei, para atuagao do
profissional, ficando proibido o excesso de jornada de trabalho.

5.2. A CONTRATADA se responsabilizara por todos os encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios, da infortunistica do trabalho, fiscais,
comerciais, médicos e os decorrentes de controle médico de salde
ocupacional de seus funcionarios, socios e prepostos, utilizados para a
consecugao do objeto desta avenga e outros resultantes da execugao deste
contrato, obrigando-se a sald4-los na época propria.
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5.3. A CONTRATADA devera garantir a continua, integral e ininterrupta
prestacao do servigo, independente de ferias, faltas ao servigo, feriados,
finais de semana, greves de qualquer natureza ou espécie, obrigando-se ao

cumprimento incondicional dos termos do contrato, para atendimento do
objeto e demais clausulas do contrato sob as penas da lei.

5.4. A CONTRATADA devera assumir a responsabilidade integral e
exclusiva pelos servigos contratados, bem como, responder por todas as
atividades decorrentes da prestagao de servigos aqui CONTRATADA.

5.5. A CONTRATADA devera manter-se, durante a execucdo do contrato,
em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, bem como com
todas as condicoes de habllltagao e quahﬁcagao apresentadas na proposta
comercial.

5.6. Os servicos ora contratados serao prestados diretamente por
profissionais da CONTRATADA, devidamente lnd!cados e de sua inteira
responsabilidade.

5.7. A CONTRATADA devera enviar mensalmente, até o 52 (quinto) dia util
do més subsequente a respectiva execugdo: a Nota Fiscal competente e o
relatério de atividades executadas, que evidencie claramente a execugéo
dos servigos contratados.

5.8. O CONTRATANTE se reserva ao direito de exigir a apresentagao prévia
dos documentos de habilitacdo e qualificagdo dos profissionais que
executardo os servicos em nome da CONTRATADA, com poder de veto,
devidamente fundamentado, o que devera ser feito pela CONTRATADA em
até 48h ap6s o recebimento da solicitacao.

5.9. A inexecucdo total ou parcial dos compromissos assumidos pela
CONTRATADA ou quaisquer outras agées ou omissdes que impliquem em
descumprimento do ajustado, sujeitara a mesma as penahdades previstas
neste contrato.

5.10. Fica vedado a8 CONTRATADA fazer o uso em material de divulgacédo
de seus servigos ou outros meios correlatos, da imagem e do nome do
CONTRATANTE bem como do Estado de Goias ou da Secretaria de Estado
da Saude, sem que haja prévia e expressa autorizagao para tal finalidade.

5.11. A prestagéo de servigos aqui contratados podera ser executada pela
matriz e/ou filiais da CONTRATADA, desde gue expressamente informado,
e desde que estejam regulares com as obrigagoes fiscais e trabalhistas.

3.12. A prestacao dos servigos ora contratados ndo implica em vinculo
empregaticio, nem exclusividade de colaboragao entre as partes.

5.13. E de responsabilidade exclusiva e integral da CONTRATADA a
utilizagdo de pessoal para execugdo do objeto deste contrato, incluidos os
encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais, fiscais e comerciais
resultantes de vinculo empregaticio, cujo 6nus e obrigagdes, em nenhuma
hipotese, poderao ser transferidos para o CONTRATANTE.
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5.14. A CONTRATADA se DECLARA ciente da supremacia do interesse
publico e das suas implicagdes axiologicas, ao que, assinando o presente
contrato, manifesta total concordancia em favor da sua incidéncia na
presente avenca, notadamente quanto a sua observancia em favor do
CONTRATANTE, enquanto entidade parceira do Estado de Goias na
execugao da politica publica da saude por ele tragada.

CLAUSULA SEXTA — DA FISCALIZACAO

6. Os servicos serao fiscalizados em sua execugao, relativamente ao cumprimento das
normas técnicas, padrdo de execugdo e normas de procedimentos, inclusive
administrativos, aos quais se submetem a CONTRATADA e seus prepostos,
sujeitando-se, a CONTRATADA, no caso de eventual infracdo, as penalidades
estabelecidas neste contrato e na legislagao vigente.

6.1. Os pagamentos em favor da CONTRATADA estarao aptos para
processamento e quitacdo somente apos a fiscalizagao de que trata o caput
e desde que o fiscal do contrato ateste a efetiva prestagao dos servigos.

6.2. A fiscalizagdo de que trata esta Clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA por eventuais danos causados ao
CONTRATANTE ou a terceiros, resultantes de agao ou omissao, culposa ou
dolosa, de quaisquer de seus empregados, prepostos ou cooperados.

6.3. A fiscalizacdo do CONTRATANTE se fara exclusivamente sobre o
cumprimento dos servigos contratados, preservando a autonomia técnica da
CONTRATADA sobre 0os mesmos.

CLAUSULA SETIMA — DO VALOR CONTRATUAL

7. O valor mensal pactuado para a realizagao dos servigos previstos neste instrumento
é de R$ 5.200,00 (cinco mil e duzentos reais), conforme descrito na Clausula
Primeira.

7.1. O valor contratado inclui todos os custos e despesas necessarios ao
cumprimento integral do objeto, tais como: custos diretos e indiretos, tributos
incidentes, taxa de administracdo, materiais, servigos, encargos sociais e
trabalhistas, seguros, frete, embalagens, lucro e outros. Podera ocorrer o
reembolso & CONTRATADA pelos gastos extraordinarios realizados,
necessarias ao cumprimento do objeto contratual, tais como passagens,

estadias, e demais despesas, desde que previamente autorizados pelo
CONTRATANTE.

7.2. No primeiro e Gltimo més de contrato, o valor da fatura devera ser
proporcional a quantidade de dias do més de inicio da execugéo e do més
de término dos servicos, tendo como base de célculo o valor mensal do
servigo, dividido por 30 (trinta) dias e multiplicado pelo niimero de dias dos
meses em questao, para o servigo contratado.

Rua09,N° 1279, Qd E9, Lote 12/47 - St. Oeste, Goianla - GO, 74110-100 matriz@institutogennesis.org.br @ (62) 3249-6267 @ institutogennesis.org.|



8. O pagamento pelos servicos prestados sera efetuado pelo CONTRATANTE em até
30 (trinta) dias contados ap6s o aceite definitivo pelo gestor do contrato da nota fiscal
emitida pela contratada.

CLAUSULA OITAVA — DO PAGAMENTO

8.1. O pagamento mencionado no caput sera realizado através de crédito
bancario, na conta indicada pela CONTRATADA na nota fiscal enviada ao
CONTRATANTE, desde que de titularidade da CONTRATADA.

8.2. Sob pena da multa prevista na Clausula Décima Terceira deste contrato,
a CONTRATADA é taxativamente vedada a emisséo de boletos, duplicatas
ou outros titulos de crédito em face do CONTRATANTE, sem a expressa
solicitagdo e/ou permissao desta, sendo a transferéncia bancaria o Unico
meio para quitagao de débitos decorrentes da avenca.

8.3. O CONTRATANTE promovera a retengdo de todos os tributos ou
contribuicoes sociais devidas em relagdo a prestagao dos servigos objeto
deste contrato, quando a retengao for determinada pela legislacéo tributaria
vigente.

8.4. E condicao indispensavel para que os pagamentos ocorram no prazo
estipulado que os documentos habeis apresentados para recebimento nao
se encontrem com mcorregoes Caso haja alguma incorrecao, o pagamento
sO sera realizado apods estas estarem devidamente sanadas, respeitado o
fluxo interno de pagamentos do CONTRATANTE.

8.5. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto
pendente de l|qU|dagao qualquer obrlgagao f;nancelra que eventualmente
o CONTRATANTE expressamente autorizado a reter pégamentos ou
efetuar descontos nos valores devidos 8 CONTRATADA.

8.6. Existindo valores remanescentes correspondentes a revisoes de glosas
€ ou corregoes, os mesmos poderdo ser efetuados no més seguinte a sua
apuragao '

8.7. A CONTRATADA devera encaminhar junto com a nota f|scal e com o
relatério de prestagao de servigos:

I) A cada pagamento:

a) documentos que comprovem a sua regularidade fiscal concernente
aos tributos federais, por meio de Certiddo Negativa de Débitos Conjunta
emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil - SRFB e
Procuradoria — Geral da Fazenda Nacional — PGFN;

b) documentos que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Estadual do Estado de Goias e da Fazenda Estadual de sua sede ou na
unidade filial prestadora dos servigos, quando sediada em outra Unidade
Federativa, o que devera ser feito por meio de apresentacdo de Certidao
Negativa de Débitos Estaduais;

c) documentos que comprovem a regularidade junto a Fazenda
Municipal de onde estiver situada a sede da CONTRATADA e/ou a sua
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unidade filial prestadora dos servigos, que devera ser feita por meio de
Certidao Negativa de Débitos Municipais;

d) documentos que comprovem a regularidade perante a Seguridade
Social, conforme dispde o art. 195, 8 32, da Constituicdo Federal, sob
pena de rescisdo contratual, e ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico - FGTS, relativa ao cumprimento dos encargos sociais
instituidos por Lei;

e) Certidao negativa de débitos trabalhistas - CNDT,;
f) Declaracao de Nao Retencéo do INSS;

g) Relatério de Atividades executadas compreendendo o periodo de
faturamento da Nota Fiscal e a escala de trabalho realizada.

Il) Caso a execugdo do objeto contratual compreenda o desempenho de
atividades por colaboradores da CONTRATADA, devera ser entregue junto
com a nota fiscal e sempre que houver alteragao:

a) Lista de Colaboradores contendo: Nome, Fungdo, Admissao, Horario;

b) Ordem de Servi:i;o de Cada Colaborador contendo o posto de trabalho
e as descricbes das atividades;

c) Certificados Especificos para as Atividades desenvolvidas, de cada
colaborador na qual a profisséo exija qualificagao;

d) Comprovante de quitagdo das verbas trabalhistas mensais: Folha de
pagamento, FGTS, INSS e Demais encargos trabalhistas. Podera ser
comprovado através de envio dos Contracheques e Rescisdes com os
comprovantes de pagamentos, SEFIP, Guias de INSS, FGTS e demais

encargos sobre a folha de pagamento com os respectivos comprovantes
de pagamentos;

e) Cronogramas de Treinamentos obrigatéribs;; executados pelos
colaboradores (ex: trabalho em altura, uso do EPI, manuseio seguro de
produto quimico, entre outros);

f) Ficha de entrega de EPI (Equipamento de Protec&o Individual).
lil) A CONTRATADA se obriga, ainda, a entrega dos seguintes documentos:

a) PGR (Programa de Gerenciamento de riscos) - Devera ser entregue
anualmente e atualizado sempre que houver alteragao;

b) LTCAT (Laudo Técnico das Condigées do Ambiente de Trabalho) -
Devera ser entregue e atualizado sempre que houver alteragéo;

c) PCMSO (Programa de Controle Médico de Salde Ocupacional) -

Devera ser entregue anualmente e atualizado sempre que houver
alteracéo;

d) ASO (Exame de Saude Ocupacional) Admissional, Periddico e
mudanca de fungio e Demissional;
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e) CAT (Comunicado de Acidente de Trabalho) — devera ser enviada
somente em caso de acidente de trabalho com prestador de servigo em
atuacao na unidade.”

8.8. A CONTRATADA devera fazer constar na Nota Fiscal: “a descrigcdo e
periodo dos servigos prestados, numero do contrato de prestacao de
servicos celebrado entre 0o CONTRATANTE e a CONTRATADA, Numero do
Contrato de Gestao da SES/GO e os dados bancarios para pagamento”.

8.9. O relatdrio de prestacao de servigos que devera ser obrigatoriamente
enviado pela CONTRATADA mensalmente, evidenciard claramente a
execucao contratual, sob pena de nao aceitagao e glosas.

8.10. Podera ser retido do pagamento devido, o valor correspondente aos
prejuizos e danos sofridos pelo CONTRATANTE ou terceiros, produzidos
por empregados, prepostos ou eventuais subcontratados, decorrentes de
agao ou omissao, por culpa ou dolo, assegurado o contraditério e a ampla

defesa.

CLAUSULA NONA — DAS GLOSAS

9. O CONTRATANTE podera efetuar retengdes ou glosas do pagamento de qualquer
documento de cobranga, no todo ou em parte, nos seguintes casos:

a) execugao parcial, defeituosa ou insatisfatéria dos servigos que resulte
no aproveitamento de apenas parte do trabalho.

b) inexecugo total ou execugao defeituosa ou insatisfatéria dos servicos
que resulte na perda total do trabalho.

c) nao utilizacdo de materiais e recursos humanos exigidos para a
execucao do servigo, ou utilizagdo em qualidade ou quantidade inferior
a demandada.

d)-l'descumprimen_to de obrigacdo relacionada ao'db"éto do ajuste que
possa ensejar a responsabilizagao solidaria ou subsidiaria do
CONTRATANTE, independente da sua natureza.

9.1. O desconto correspondente as glosas sera efetuado até o més seguinte
a sua apuragao.

CLAUSULA DECIMA — DA VIGENCIA

10. O presente contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, com inicio em 01/05/2023 e
término em 01/05/2024, podendo ser prorrogado, a critério do CONTRATANTE, até o
limite estabelecido no seu Regulamento de Compras.

10.1. A vigéncia deste contrato é vinculada a vigéncia do Contrato de Gestao
n® 4/2022 — SES/GO, deste modo, a extingao de um opera, imediatamente,
a extingdo do outro, podendo ocorrer a qualquer tempo, nesse caso,
tornando-se inexigivel a continuidade do contrato. Na falta do cumprimento
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da totalidade do objeto aqui contratado, n&o resistira nenhum dnus para as
partes, a excegao de saldo residual dos servigos ja prestados.

10.2. As prorrogagOes deverao ser previamente ajustadas por meio de termo
aditivo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS ALTERACOES

11. Este instrumento podera ser alterado, mediante acordo entre as partes, ou na
ocorréncia de fatos supervenientes e alheios a vontade das partes devidamente
comprovados.

11.1. Acréscimos e supressdes poderao ocorrer de comum acordo entre as
partes, obedecido o regulamento de compras e deverao ser precedidos de
termo aditivo.

11.2. As modificagdes que nao impuserem alteracéo do valor do contrato
deverdo ser formalmente documentadas pelos prepostos indicados pelo
CONTRATANTE. 5

11.3. As modificagoes aprovadas pelo CONTRATANTE, a seu critério ou por
sugestdo da CONTRATADA, que impliqguem ou ndao em acréscimo ou
supressao de servicos, passam a integrar as obrigac6es contratuais.

11.4. Os valores unitarios sao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze)

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESCISAO
12. O presente contrato tera termo nas seguintes hipoteses:
124 Constitue_m motivos para a rescisao unilateral pelo CONTRATANTE:

12.1.1. Em caso de reajuste financeiro, a falta de acordo quanto ao
percentual a ser efetuado.

12.1.2. O inadimplemento total ou parcial das obriga¢des contratuais por
parte da CONTRATADA, bem como a lentiddo ou desajustes no seu
cumprimento.

12.1.3. O atraso injustificado no inicio dos servigos ou no cumprimento
de etapa.

12.1.4. A paralisagdo dos servigos, sem justa causa e sem prévia
comunicacdao ao CONTRATANTE.

12.1.5. A subcontratacéo total ou parcial do objeto do presente Contrato
sem prévia anuéncia, por escrito, do CONTRATANTE; a associagao da
CONTRATADA com outrem, bem como a cessao ou transferéncia, total
ou parcial do objeto contratado, a fusédo, cisdo ou incorporagido da
CONTRATADA.
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12.1.6. O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade
designada para acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos quanto
ao cumprimento do contrato e das metas estabelecidas.

12.1.7. O cometimento reiterado de falhas na sua execucao, anotadas
em registro proprio, pela Coordenagdo do CONTRATANTE.

12.1.8. A dissolugdo da sociedade Cooperativa ou da empresa
CONTRATADA.

12.1.9. A alteragao social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura
da CONTRATADA que prejudique a execucao deste Contrato.

12.1.10. O término do Contrato de Gestao n? 4/2022 — SES/GO.

12.1.11. A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente
comprovada, impeditiva da execugdo deste Contrato, mediante
notificacdo com aviso de recebimento com efeitos imediatos.

12.1.12. A qualquer tempo, sem justificativa, mediante notificagdo por
vias inequivocas com 30 (trinta) dias de antecedéncia.

12.2. Constituem motivos de rescisdo do Contrato pela CONTRATADA:

12.2.1. O descumprimento das obrigagdes contratuais por parte do
CONTRATANTE, mediante notificagdo com aviso de recebimento com
60 (sessenta) dias de antecedéncia.

12.2.2. O atraso do CONTRATANTE superior a 60 (sessenta) dias,
contados da data do vencimento, seja com relagao a obras, servicos ou
fornecimento, ou parcelas destes ja recebidos ou executados, salvo em
caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou
guerra.

12.3. A qualquer tempo, as partes, de comum acordo, poderao firmar distrato
formal, hipétese na qual devera ser pactuado o periodo de continuidade dos
servigos contratados, sendo vedada pactuagao que traga prejuizo as partes
ou aos cofres publicos.

12.4. Em qualquer hipdtese de rescisao, por se tratar de servico essencial,
a continuidade dos servigos objeto do presente contrato devera ser garantida
pela CONTRATADA pelo periodo minimo de 30 (dias) ou até que o
CONTRATANTE formalize novo contrato com prestador diverso, sendo
cabivel a remuneragéo proporcional 8 CONTRATADA por esse periodo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES

13. Salvo a comprovada e inequivoca ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, a
infrag&o de qualquer Clausula, termo ou condigao do presente contrato, além de facultar
ao CONTRATANTE o direito de considera-lo rescindido, obrigara a CONTRATADA e
seus sucessores, ao pagamento de clausula penal equivalente a 10% (dez por cento)
do valor total do Contrato, corrigido monetariamente pelo indice do IPCA (indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo), ocorrida no periodo, até o adimplemento,
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sem prejuizo de ter que indenizar pelas perdas e danos que comprovadamente a parte
inocente tiver suportado.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA AUSENCIA DO VINCULO

14. A CONTRATADA declara, nos termos do paragrafo Gnico do artigo 42 da Lei n®
15.503/05, que ndo possui em seu quadro de dirigentes, diretores, soécios, gerentes
colaboradores e/ou equivalentes, que sejam agentes publicos de poderes integrantes
de orgao ou entidade da administragdo publica estadual, ou que sejam, cdnjuge,
companheiro ou parente consanguineo, adotivo ou afim, em linha reta ou colateral até
3% grau, de dirigentes e/ou equivalentes, do CONTRATANTE, com poder decisorio.

14.1. Fica expressamente estipulado que nao se estabelece, por forga deste
contrato, qualquer vinculo societario entre as partes, tampouco constitui
formacao de grupo econémico. Também néo se estabelece qualquer vinculo
empregaticio de responsabilidade do CONTRATANTE com relacdo ao
pessoal que a CONTRATADA utilizar direta ou indiretamente, na execugéo
do presente contrato, e vice versa, correndo por conta exclusiva do
responsavel pela contratacdo dos colaboradores, todas as despesas,
inclusive os encargos decorrentes da legislagao vigente, seja ela trabalhista,
previdencidria, securitaria ou qualguer outra, obrigando-se as partes ao
cumprimento das disposicoes legais, quer quanto & remuneragdo do seu
pessoal, sécio e prepostos, como também dos encargos de qualquer
natureza, especialmente do seguro contra acidentes de trabalho.

14.2. No caso de eventual reclamacgao trabalhista, promovida pelo pessoal
empregado pela CONTRATADA na execugdo do objeto desta avenga em
que o CONTRATANTE seja chamado como responsavel solidario ou
subsidiario, fica desde ja pactuado que a CONTRATADA se obriga a tomar
todas as medidas e providéncias cabiveis, visando a exclusdao do
CONTRATANTE do polo passivo da relagao processual, assumindo, ela,
CONTRATADA, em qualquer caso, toda e qualquer responsabilidade por
eventual débito trabalhista oriundo do presente contrato, mesmo apds o
término do presente.

143. Igual responsabilidade cabera ao CONTRATANTE, se a
CONTRATADA vier a ser chamada como responsavel solidaria ou
subsidiaria por funcionarios utilizados pelo CONTRATANTE.

14.4. E assegurado ao CONTRATANTE o direito & retencao de pagamentos
e valores devidos & CONTRATADA até que seja o CONTRATANTE
excluido do polo passivo da demanda trabalhista ou até que comprove a
CONTRATADA ter adimplido eventuais pagamentos decorrentes de
condenagoes judiciais, podendo, ainda, o CONTRATANTE utilizar-se dos

valores retidos para pagamento, total ou parcial, de eventual condenacéo
judicial.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA NAO CONTRATACAO DE MENORES

15. As partes DECLARAM, sob as penas da lei, cumprindo o disposto no inciso XXXII,
art. 79, da Constituicao Federal, que nao empregam menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e nao emprega menor de dezesseis anos, a excegao
dos menores a partir de quatorze anos amparados pela condicao de aprendiz, nos
termos da Lei Federal n? 10.097/2000.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA POLITICA DE COMPLIANCE

16. Constituem base da relagdo entre as partes, as seguintes disposicoes de
conformidade:

16.1. A CONTRATADA se compromete a adotar os mais altos padrdes
éticos de conduta na condugdo dos seus negoécios, especialmente os
relacionados ao objeto deste instrumento, assim como em qualquer outra
iniciativa envolvendo o CONTRATANTE.

16.2. A CONTRATADA compromete-se por Si e por seus sOcios,
administradores, gestores, representantes legais, empregados, prepostos e
subcontratados (“Colaboradores”), a ndo pagar, prometer ou autorizar o
pagamento de qualquer valor ou oferecer qualquer tipo de vantagem
(Pagamento Indevido), direta ou indiretamente, a qualquer Funcionario
Publico ou a terceira pessoa a ele relacionada, com o objetivo de influencia-
lo inapropriadamente ou recompensa-lo de alguma forma, em troca de algum
beneficio indevido ou favorecimento de qualquer tipo para a CONTRATADA
~ e/ou para o CONTRATANTE, para fins deste instrumento.

~ 16.3. A CONTRATADA garante que nao emprega e nao empregara direta
~ ou mediante contrato de servicos ou qualquer outro instrumento, trabalho
~_escravo, trabalho infantil.

16.4. A CONTRATADA compromete-se a praticar os atos necessarios de
boa-fé, cumprir de modo regular e pontual todas as obrigacoes que lhe
incumbem para a cabal realizagao do objeto do presente contrato, bem como
atuar de acordo com os padroes éticos e normas internas do
CONTRATANTE. Obriga-se, ainda, a CONTRATADA, por si, seus
colaboradores ou terceiros por esta contratados, a obedecer e garantir que
a prestagao de servicos ora CONTRATADA se dara de acordo com todas
as normas internas do CONTRATANTE.

16.5. A CONTRATADA garante ao CONTRATANTE que, durante a
prestacdo dos servigos ora avengada, cumprira com todas as leis aplicaveis
a natureza dos servigos contratados; e, ainda, que respeitara durante sua
atuacao empresarial a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n. 8.429/1992);
o Cddigo Penal; a Lei Brasileira Anticorrupcdo (Lei n. 12.846/2013), e o
Decreto Federal n® 8.420, de 18 de marco de 2015, que a regulamenta.

16.6. Garantir, ainda, ao CONTRATANTE que sempre que tiver contato com
as autoridades governamentais brasileiras, respeitara as disposi¢oes do
Cédigo de Etica e ou Estatutos aplicaveis ao 6rgdo/entidade e esfera de
Poder ao qual esteja sujeita a autoridade.
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16.7. A CONTRATADA obriga-se a zelar pelo bom nome do
CONTRATANTE e a abster-se ou omitir-se da pratica de atos que possam
prejudicar a reputacao deste. Em caso de uso indevido do nome do
CONTRATANTE, ou de qualquer outro nome, marca, termo ou expressao
vinculados direta ou indiretamente ao CONTRATANTE, respondera a
CONTRATADA pelas perdas e danos dai decorrentes.

16.8. A CONTRATADA concorda em participar de todos e quaisquer
treinamentos eventualmente oferecidos pelo CONTRATANTE e/ou pelos
seus fornecedores, que sejam relativos a qualguer aspecto que consta da lei
anticorrupgao e/ou politicas internas do CONTRATANTE, bem como
aqueles relativos ao Codigo de Etica e Conduta desta. Além disto, a
CONTRATADA concorda em solicitar que todos os seus sécios, diretores e
colaboradores e qualquer outra pessoa trabalhando em seu beneficio
participem de tais treinamentos.

16.9. Para a execucgao deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer,
dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se
comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto
por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagéo, compensagao
vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie
gue constituam pratica ilegal ou de corrupgcao, seja de forma direta ou
indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele nao
relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores
ajam da mesma forma.

16.10. Vindo a Termo o presente contrato € nao havendo mais a
necessidade de utilizacdo dos dados pessoais, sensiveis ou nao, as partes
_interromperao o tratamento em 30 (trinta) dias e, sob instrugdes eliminara
~ completamente os Dados Pessoais e todas as copias porventura existentes,
salvo quando necessite manté-los para o cumprimento de obrigacao legal ou
outra hipotese legal prevista na LGPD.

16.11. As Partes declaram e garantem que tém devidamente
lmplementados(as) (i) medidas de segurancga técnicas, administrativas e
organizacionais aptas a proteger os dados pessoais tratados para a
execucdo do objeto deste Contrato contra acessos ndo autorizados e
eventos acidentais ou ilicitos de destruicao, perda, alteragao, comunicacéo
ou difusdo ou contra qualquer outra ocorréncia decorrente de tratamento
inadequado ou ilicito; (i) programa de governanga em privacidade; (iii)
planos de resposta a incidentes e remediagdo; e (iv) procedimentos para
identificar, solucionar e eliminar incidentes de seguranga da informagao
envolvendo os dados pessoais tratados sob este Contrato, devendo
cooperar entre si em eventual investigagao de tais incidentes de seguranca
da informacgao.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO

17. Os contratantes elegem o foro da comarca de Goiania/GO, com renlncia de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir as dividas de interpretagéo
e aplicacao deste contrato.
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Por estarem justos e acertados, firmam o presente contrato em duas vias, de igual teor

e forma, na presenga de duas testemunhas, que abaixo subscrevem, para que se
produzam seus efeitos legais.

Séao Luis de Montes Belos, 01 de maio de 2023.

b1

INSTITUTO GENNESIS - GESTAO EM SAUDE, EDUCACAO E TECNOLOGIA
CONTRATANTE

4

LC SISTEMAS LTDA.
CONTRATADA

Testemunhas:

Rarol ne%ﬁfw—
Nome: 20 :

CPF: 036.383.301-33
CPF:

C’onsule o selo em https.tfsee.tiﬁé.}us.br!bﬁsr.as <
06010153224302207 (0028-118537

MELHANCA 2 assinatura de MARKUS TUL|

8)
DE
represeptante da LC SISTEMAS EIRELI/T EPP. pas
congtante de nasse arquivef do que d

=

.i = ‘X}
*As partes e testemunhas poderdo assinar este documento de forma al,_em
conformidade com a Lei Federal n® 14.063/2020. -

Rua09,N"1279, Qd E9, Lote 12/47 - St. Oeste, Goiania - GO, 74110-100 &= matriz@institutogennesis.org.br @ (62) 3249-6267 @ institutogennesis.org.!



»n INSTITUTO

ENNESIS

GESTAO EM SAUDE, EDUCACAO E TECNOLOGIA

ANEXO | - ELEMENTOS TECNICOS

1. OBJETO DA CONTRATACAO
1.1. Constitui objeto, a Contratagdo de empresa para prestagdo de servicos de impresséo
terceirizada (Outsourcing).

2. ESPECIFICACOES DA CONTRATACAO

2.1. O servigo sera prestado na Policlinica Estadual da Regido Oeste — Sdo Luis de Montes Belos,
localizada na Rodovia GO-060, KM 118, Zona de Expanséo Urbana, Sdo Luis de Montes Belos-
GO.

2.2. A CONTRATADA devera garantir a continua e integral prestacio do servigo, de acordo com as
necessidades da Unidade de Salde obrigando-se no cumprimento incondicional dos termos do
contrato, cujo pessoal nao tera, em hipétese alguma, gqualquer relacao de emprego com a
CONTRATANTE, sendo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA as despesas tributarias
e fiscais;

2.3. A CONTRATADA devera assumir a responsabilidade integral e exclusiva pelos servigos, bem
como, responder por todas as atividades desenvolvidas pelos seus associados/colaboradores;

2.4. A CONTRATADA devera fornecer identificacdo e, quando for o caso, uniforme e orientar para
que se apresentem limpos e adequadamente trajados para o trabalho;

2.5. A CONTRATADA deverda manter compatibilidade com as obrigagdes assumidas, inclusive as
condigcOes de habilitacao e qualificacao apresentadas na proposta;

2.6. A CONTRATADA se responsabilizara por orientar seus associados/colaboradores no
cumprimento das normas de seguranga, conduta e disciplina determinadas pela Unidade e
respondera por quaisquer danos pessoais ou materiais causados por seus
associados/colaboradores a Contratante ou a terceiros, por acdo ou omissao, nas dependéncias da
Contratante;

2.7. Fica vedado a CONTRATADA o uso da imagem e do nome da CONTRATANTE e/ou dados
clinicos e estatisticos da Unidade, sem que haja prévia e expressa autorizagdo para tal fim;

2.8. Na inexecugao total ou parcial dos compromissos assumidos pela CONTRATADA ou quaisquer
outras a¢des ou omissdes que impliquem em descumprimento do ajuste, estara & mesma sujeita a
penalidades: Adverténcia ou Rescisao Contratual;

2.9. A prestagao dos servigos sera fiscalizada pela Coordenagéo de Tl (gestora do contrato) e
demais estruturas hierarquicas da Policlinica.

3. RELACAO DE EQUIPAMENTOS A SEREM FORNECIDOS

] QTD. TOTAL
ITEM DESCRICAQ ESTIMADA
1 IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL 17
2 IMPRESSORA L MONOCROMATICA 39
3 IMPRESSORA LASER COLORIDA POLICROMATICA 1
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3.1. Informamos que os equipamentos constantes na Tabela nao tém franquia;

3.2. Proposta devera incluir assisténcia técnica especializada nos equipamentos contratados;
Reposicao de pegas; Manutengao Preventiva no periodo de 30 dias e corretiva até 06 horas apos
o chamado; Suprimentos: Toner e Cilindro par o equipamento (exceto papel); Suporte de Analista
e Treinamento durante a vigéncia do contrato. O quantitativo de equipamentos pode ser alterado
mediante necessidade da contratante;

3.3. CONTRATADA entregard e instalara o equipamento no local indicado, em perfeitas condi¢des
de servir ao uso a que se destina e sera considerado instalado quando, apos os testes necessarios,
for constatado pelas partes a plena aptidao de funcionamento e operagao;

3.4. De responsabilidade da CONTRATADA a manutengéo preventiva e corretiva do equipamento,
com fornecimento e substituicdo de pecas, toners, cilindro, componentes e materiais utilizados na
manutencao e limpeza, exceto papel;

3.5. Manutencao preventiva seré realizada mensalmente, e a manutengéo corretiva sempre que
necessario, devendo ocorrer no prazo maximo de até 12 (doze) horas apés a chamada e, caso o
equipamento locado apresentar reincidéncia de chamadas técnicas, 0 mesmo sera substituido apos
vistoria técnica.

3.6. Caso a manutengao nao possa ser realizada no mesmo dia do chamado a CONTRATADA
devera providenciar outro equipamento, de performance semelhante, para atender as necessidades
da CONTRATANTE;

3.7. A contratada precisa garantir equipamentos de backup na Unidade, para casos em que
problemas técnicos inviabilizem o uso do equipamento em produgao

3.8. Emissao de relatérios de quantidade de impresso/copiado/digitalizados, globalmente, por
centro de custo, por setor, por equipamento, por usuario, entre outros;

3.9. Emissao de relatorios de consumo de suprimentos global, por centro de custo e por
equipamento

3.10. Os servigos de impressdo de documentos tanto em equipamentos monocromaticos quanto
em equipamentos coloridos serdo pagos exclusivamente por produ¢do, ndo sendo admitidas
franquias de qualquer espécie

3.11. Descrigao dos Equipamentos a serem fornecidos:

ITEM 1 - MPRESSORA MONOCROMATICA

Funcdo: Impressora Led monocromatica;

Velocidade de 45 paginas por minuto no formato de papelA4; Tempo para primeira impressao: até
4.5 segundos; Resolugao de impressao: 1.200 x 1.200dpi;

Duplex: impresséo frente e verso; Gramatura de papel: 60 gm? a 163 gm?; Capacidade padrdo de
papel: 630 folhas; Memoria de 3 GB compartilhada;

Processador de 667 MHz;

Suportar as linguagem de impressao: PCL 6, Adobe PostScript 3;

Interfaces 10/100/1000Base -TX, USB 2.0 de Alta Velocidade e interface Host USB; Ciclo mensal
de 120.000 paginas

ITEM 2 - IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL

Multifuncional Led Mono com as fungoes de copia, impressao, scanner colorido em rede e fax;
Velocidade de copias e impressao de 47 paginas por minuto;

Velocidade de digitalizagao: 40 ipm simplex;
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Resolucdo de 1200 x 1200 dpi; Frente Verso Automatico (Duplex);

Copias multiplas: 1 a 99 cdpias; Painel de LCD de 3.5"

Ampliacao e Redugao com ZOOM de 25% até 400%, com variagao de 1%; Gaveta de papel para
250 folhas e Alimentagdo manual para 50 folhas; Processador de Documentos frente e verso
(RADF)/50folhas;

Meméria RAM de 3 GB compartilhada; Processador de 667 MHz;

Interfaces 10/100/1000 BaseTX, USB 2.0 de Alta Velocidade e Host USB;

Digitalizagao em cores e preto & branco para rede, com as fung¢des de Digitalizagao para pasta
SMB, E-mail, FTP, USB, TWAIN, WSD nos formatos de arquivo PDF, PDF/A, TIFF, JPEG e OCR,;
Ciclo mensal de 120.000 paginas

ITEM 3 - IMPRESSORA LASER COLORIDA POLICROMATICA

Fungao: Impressora Led Policromatica;

Velocidade de 34 paginas por minuto no formato de papel A4; Tempo para primeira impressao: até
9 segundos;

Resolucdo de impressao: 1.200 x 600 dpi; Duplex: impressao frente e verso; Gramatura de papel:
64 gm? a 250 gm?; Capacidade padrédo de papel: 400 folhas ;

Formatos de papel: A4, A5, A6, B5,Carta, Oficio 1 e 2; Memoéria de 256 MB;

Processador de 533 MHz;

Suportar as linguagem de impressao: PCL 6, Adobe PostScript 3;

Interfaces 10/100/Base -TX, USB 2.0 de Alta Velocidade e interface Host USB; Ciclo mensal de
80.000 paginas

4. ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO

4.1. Fica estabelecido entre as partes, Acordo de Nivel de Servigo o qual tem por objetivo medir a
qualidade dos servigos prestados pela CONTRATADA;

4.2. A medicao da qualidade dos servigos prestados pela CONTRATADA sera realizada por meio
de sistema de pontuacao, cujo resultado definira o valor a ser pago;

4.3. As situagOes abrangidas pelo Acordo de Nivel de Servigcos referem-se a fatos cotidianos da
execugao do contrato, nao isentando a CONTRATADA das demais responsabilidades ou sangoes
legalmente previstas;

4.4, A CONTRATANTE podera alterar os procedimentos e metodologia de avaliagdo durante
execucao contratual sempre que o novo sistema se mostrar mais eficiente que o anterior e néo
houver prejuizos para a CONTRATADA;

4.5. A CONTRATADA devera disponibilizar sistema informatizado (software e/ou aplicagdo web)
para abertura de chamados, avaliagdo dos usuarios e relatérios, tais como: chamados em aberto,

tempo meédio de atendimento, chamados por equipamento, histérico de manutencdo -
corretiva/preventiva);

4.6. DOS PROCEDIMENTOS

4.6.1. O Fiscal do Contrato designado pela CONTRATANTE acompanhara a execugao dos servigos
prestados, atuando junto ao preposto indicado pela CONTRATADA,;

4.6.2. Verificando a existéncia de irregularidades na prestagao dos servigos, o Fiscal do Contrato

notificara o preposto da CONTRATADA para que esta solucione o problema ou preste os devidos
esclarecimentos;
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4.6.3. A notificagao quanto a existéncia de irregularidades na execugao do contrato podera ser
verbal ou por escrito, a depender da gravidade da situagao ou da reincidéncia do fato;

4.6.4. Constatando irregularidade passivel de notificagdo por escrito, o Fiscal do Contrato
preenchera termo de notificagao, relatando a ocorréncia, seu grau de pontuagao, o dia e a hora do
acontecido;

4.6.5. O termo de notificagao sera apresentado ao preposto da CONTRATADA, o qual, constatando
a ocorréncia, devera atestar de pronto, seu “visto” no documento, que ficara sob a guarda do Fiscal
do Contrato. Havendo divergéncias quanto a veracidade dos fatos, devera o preposto da
CONTRATADA registrar suas razdes de forma fundamentada, vinculada a notificagdo formalizada
pelo Fiscal do Contrato;

4.6.6. A Contratante, disponibilizarda a Contratada Notificagao relatando a ocorréncia por copia ou
outro meio mais célere (e-mail, software se aplicavel etc);

4.6.7. Em até cinco dias Uteis posteriores a notificagdo, a contratada devera manifestar suas
argumentagdes face a Notificagdo da Contratante, que podera ser mérito de glosa na fatura do més
da prestagao do servigo, salvo em caso de encerramento do contrato, onde a glosa sera aplicada
na ultima fatura do servico prestado;

4.6.8. A CONTRATADA, de posse das informagdes repassadas pelo Fiscal do Contrato, emitira
fatura mensal relativa aos servigos prestados, abatendo do valor devido pela CONTRATANTE, os
descontos relativos a aplicacao do Acordo de Nivel de Servicos, no que couber;

4.7. DO SISTEMA DE PONTUAGCAOQO

4.7.1. O sistema de pontuagao destina-se a verificar por meio de amostragem a qualidade dos
servigos da CONTRATADA;

4.7.2. As ocorréncias estao definidas em dois niveis de graduagao, atribuindo-se a cada nivel, uma
pontuagao determinada, conforme tabela abaixo;

4.7.3. Para cada item do TIPO DE OCORRENCIA em caso de incidéncia da contratada, sera
atribuido o valor da infracdo, de acordo com o TIPO;

"""" OCORRENCIAS (Analtse mensal) ' Vé@?ﬁa’ Infr'ac;lé_»du
Ocorréncias tipo 01 (Parclalmente conforme):

Definicao: Situacdes evidenciadas que atendem parcialmente os requisitos da presta¢do dos servigos, mas
que podem comprometer sua realizagao de maneira satisfatéria

Falta de insumos para utilizagao nas impressoras (toners) 01 ponto
Falta de manutengéo preventiva R Q 01 ponto
Atendimento de chamado para manutengéo corretiva superior a 12 (doze) horas | o1 |
aposabertura ? panto
Recorréncia de manutengao corretiva no equ1pamento em perlodo inferior a 15 (qumze) """""""""" -
dias 01 ponto

Ocorréncias tipo 02 (Nao conforme):
Defini¢ao: Situagdes evidenciadas que ndo atendem os requisitos da prestacdo dos servigos e que com-
prometem o atendimento do servigo:

Indisponibilidade de backup para substituicao de equipamento defeituoso - : 02 pontos

4.8. DA FAIXA DE AJUSTE NO PAGAMENTO
4.8.1. A pontuagao para cada ocorréncia sera atribuida uma Unica vez no periodo avaliado,
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conforme os critérios definidos;

4.8.2. Para fins de definicdo do percentual para aplicagéo da glosa, sera considerado a soma das
pontuagdes atribuidas as ocorréncias produzidas no periodo de avaliagao, conforme tabela 2;
4.8.3. Informamos que para aplicagao do percentual de glosa, sera concedido caréncia de 60

(sessenta) dias a partir do inicio das atividades, considerando a transi¢gao e implantagao dos
servigos contratados;

4.8.4. Durante este periodo, as medigoes serdo realizadas para fins de controle da Contratante;

Pontuacao Ajuste no pagamento
Menor ou igual a 02 pontos Desconto de 2% sobre o valor total da fatura
mensal
Maior que 02 e menor que 05 Desconto de 3% sobre o valor total da fatura
pontos mensal
Maior ou igual a 05 pontos Desconto de 5% sobre o valor total da fatura
mensal

5. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

5.1. A CONTRATADA devera reparar, corrigir, remover, refazer ou substituir as suas expensas, no
total ou em parte, os servigos prestados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes
resultantes da sua execugao, caso contrario os mesmos serdo glosados, sem que se possa realizar
defesa para tal;

5.2. A empresa CONTRATADA para prestacdo do servigo devera se responsabilizar por quaisquer
danos ou prejuizos causados em decorréncia dos servicos executados, desde que apurada e
comprovada a culpa ou dolo dos seus empregados;

5.3. Em hipotese alguma, o empregado da empresa CONTRATADA para prestagao dos servigos
podera comparecer ao servigo sob efeito de medicamentos, alcool, ou substancias entorpecentes;
5.4 Prestar os esclarecimentos que |he forem solicitados e atender prontamente as reclamagoes de
seus servigos, sanando-as no menor tempo possivel;

5.5. A CONTRATADA devera assumir, sem 6nus para a CONTRATANTE, danos causados na
estrutura fisica ou objetos, quando identificado que o dano foi gerado por utilizagdo inadequada de
produtos, técnicas e outros ou mesmo por agdo de seus profissionais, tdo logo sejam comunicados;
5.6. A CONTRATADA devera manter durante a execugéo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes por ela assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
CARTACOTAGAO;

5.7. A CONTRATADA devera apresentar relatorio de atividades desenvolvidas mensalmente, e
apresentar relatério sempre que for solicitado;

5.8. A CONTRATADA esta sendo informada que por descumprimento total ou parcial da obrigacéo
contratada e assumida serdo aplicadas, as penalidades previstas no edital de contratagao e na
legislagdo pertinente e devidas glosas;

5.9. A CONTRATADA devera manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de
que tomar conhecimento em razdo da execugao do objeto contratado, devendo orientar seus
empregados nesse sentido;

5.10. Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento do fornecimento, conforme previsto no
presente contrato, sem interrupgao, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenga, falta ao
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servi¢co ou demissao de empregados, que nao terdo, em hipdtese alguma, qualquer relagao de em
prego com a CONTRATANTE, sendo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA as
despesas com todos 0s encargos e obrigagdes sociais, trabalhistas e fiscais;

6. RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

6.1. ACONTRATANTE devera exercer a fiscalizagao dos servigos;

6.2. A CONTRATANTE devera facilitar por todos seus meios o exercicio das fungdes da
CONTRATADA, dando-lhes acesso as suas instalagdes, promovendo o bom entendimento entre
seus funcionarios e os empregados da CONTRATADA e cumprindo suas obrigagoes estabelecidas
neste contrato;

6.3. A CONTRATANTE devera prestar aos empregados da CONTRATADA as informagoes e
esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados, e que digam respeito a natureza dos
servicos que tenham a executar,

6.4. As modificagoes aprovadas pelo IBGC, a seu critério ou por sugestao da CONTRATADA, que
impliguem ou nao em acréscimo ou supressao de servigos, passam a integrar as obrigagoes
contratuais;

6.5. As modificagdes que nao impuserem alteragao do valor do contrato deverao ser formalmente
documentadas pelos prepostos indicados pelo IBGC e deverao ser precedidas de aditivo;

6.6. Cabera aos prepostos indicados pelo IBGC a fiscalizagao do servico, em obediéncia ao
contrato, bem como fornecer a CONTRATADA os dados e elementos técnicos necessarios a sua
boa execucao;

6.7. Efetuar pagamento a CONTRATADA, de acordo com as condigoes de prego e prazo
estabelecidas neste contrato
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UMAESCOLHA INTELIGENTE

INSTITUTO GENESIS — GESTAO EM SAUDE, EDUCACAO E TECNOLOGIA

ATO CONVOCATORIO N2126/2023

ANEXO V — PROPOSTA COMERCIAL

QNTDE | DESCRIGAO DOS EQUPAMENTOS FARNQUIA  DE | CUSTO POR PAGINA | CUSTO DA
PAGINAS EXCEDENTE FRANQUIA
MENSAL
17 IMPRESSORAS MULTIFUNAIS LASER
MONOCROMATICAS A-4 MARCA KYOCER 25000 RS 0,20 RS 5.000,00
MODELO M3145 ’ T
11 IMPRESSORAS LASER MONOCROMATIAS A-4
MARCA OKI MODELO ES 5112
01 IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL LASER COLOR
A-4 MARCA KYOCERA MODELO M6235
200 RS 1,00 RS 200,00

Prazo de Validade da Proposta: 60 DIAS

Valor Total Mensal RS 5.200,00 {Cinco mil e duzentos Reais)

Valor Total Global 12 meses RS 62.400,00 (Sessenta e dois mil e quatrocentos Reais)

Goiania, 29 de Margo de 2023
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